Zatacznik nr 5 do Standardow ochrony matoletnich
Muzeum — Skansenu Kurpiowskiego im. Adama Chetnika
w Nowogrodzie

STANDARDY OCHRONY MALOLETNICH
MUZEUM — SKANSENU KURPIOWSKIEGO IM. ADAMA CHETNIKA W
NOWOGRODZIE — wersja skrocona

§1

Podstawowa zasada czynnos$ci podejmowanych przez personel Muzeum w kontaktach z
maloletnimi jest dziatanie na rzecz ich dobra. Personel Muzeum traktuje matoletnich z
szacunkiem.
Personel Muzeum zobowigzany jest do utrzymania profesjonalnej relacji z maloletnimi
oraz kazdorazowo rozwazenia, czy reakcja, komunikat badz dziatanie wobec matoletniego
sg odpowiednie do sytuacji, bezpieczne i uzasadnione.

. Personel Muzeum monitoruje sytuacje¢ 1 dobrostan matoletnich oraz zwraca uwage na
wlasciwo$¢ 1 poprawno$¢ relacji zachodzacych pomigdzy personelem Muzeum, a

maloletnimi oraz pomi¢dzy samymi maloletnimi.

§2

Cztonkowie personelu Muzeum w kontakcie z maloletnimi:
1) odnosza si¢ do maloletnich z szacunkiem oraz uwzglednia jego godnos$¢ 1
potrzeby,
2) podejmuja dzialania dla dobra matoletnich i w ich interesie,
3) wysluchujg maloletnich i starajg si¢ udziela¢ im odpowiedzi dostosowanej do
sytuacji 1 ich wieku,
4) nie zawstydzaja maloletnich, nie lekcewazg 1 nie obrazaja,

5) nie krzycza, chyba Zze wymaga tego sytuacja niebezpieczna (np. ostrzezenie).

2. Niedopuszczalne jest stosowanie przemocy wobec maloletnich w jakiejkolwiek formie.
Kazde, przemocowe zachowanie wobec matoletniego jest niedozwolone.

3. Nie wolno dotyka¢ matoletnich w sposob, ktéry mogltby narusza¢ ich intymnos¢.



. Kontakt fizyczny z matoletnim nigdy nie moze by¢ niejawny badz ukrywany, wigzaé
si¢ z jakakolwiek gratyfikacja ani wynikac z relacji wladzy.

. Pracownik Muzeum, ktory ma $wiadomos¢, iz matoletni doznat jakie$§ krzywdy, np.
znecania fizycznego, psychicznego lub wykorzystywania seksualnego, zobowigzany
jest do zachowania szczegolnej ostroznosci w kontaktach z matoletnim, wykazujac
Zrozumienie 1 wyczucie.

. Pracownicy Muzeum nie kontaktujg si¢ prywatnymi kanatami komunikacji z
matoletnimi bez wiedzy ich opiekunow.

. W przypadku lekcji/warsztatow wymagajacych bezposredniego kontaktu fizycznego z
matoletnim, personel Muzeum jest zobowigzany do przestrzegania szczeg6lnych zasad,
norm zachowan wobec maloletnich. Pracownicy unikajg innego kontaktu fizycznego z

matoletnim niz niezbgdny.

§3

W przypadku gdy zgloszono krzywdzenie maloletniego przez czilonka personelu
Muzeum, to osoba ta zostaje natychmiast odsuni¢ta od wszelkich form kontaktu z
matoletnimi do czasu wyjasnienia sprawy.

Dyrektor Muzeum przeprowadza rozmow¢ z maloletnim 1 innymi osobami majgcymi
lub mogacymi mie¢ wiedz¢ o zdarzeniu i o sytuacji osobistej (rodzinnej, zdrowotnej)
maloletniego, w szczego6lnosci jego opiekunem. Dyrektor Muzeum stara si¢ ustali¢
przebieg zdarzenia, ale takze wplyw zdarzenia na zdrowie psychiczne 1 fizyczne
matoletniego. Ustalenia sg spisywane na karcie interwencji.

Dyrektor organizuje spotkanie/a z opiekunami matoletniego, ktorym przekazuje
informacje o zdarzeniu oraz o potrzebie/mozliwosci skorzystania ze specjalistycznego
wsparcia, w tym u innych organizacji lub stuzb.

W przypadku gdy cztonek personelu Muzeum dopuscit si¢ wobec matoletniego innej
formy krzywdzenia niz popehienie przestgpstwa na jego szkodg, Dyrektor powinien
zbada¢ wszystkie okolicznos$ci sprawy, w szczegdlnosci wystucha¢ cztonka personelu
podejrzewanego o krzywdzenie matoletniego oraz inne osoby majgce wiedze na temat
zdarzenia. W sytuacji, gdy naruszenie dobra maloletniego jest znaczne, w szczegdlnosci
gdy doszto do dyskryminacji lub naruszenia godnosci, nalezy rozwazy¢ mozliwo$¢

powzigcia stosownych §rodkéw dyscyplinujacych.



§4

W przypadku podejrzenia krzywdzenia matoletniego przez innego matoletniego (np. na
zajeciach grupowych) nalezy przeprowadzi¢ rozmowe z matoletnim podejrzewanym o
krzywdzenie oraz jego opiekunem, a takze oddzielnie z matoletnim poddawanym
krzywdzeniu 1 jego opiekunem. Ponadto nalezy porozmawia¢ z innymi osobami
majacymi wiedz¢ o zdarzeniu. W trakcie rozmow nalezy dazy¢ do ustalenia przebiegu
zdarzenia, a takze wplywu zdarzenia na zdrowie psychiczne i fizyczne matoletniego
krzywdzonego. Ustalenia sg spisywane na karcie interwencji.

Wspdlnie z opiekunem maloletniego krzywdzacego nalezy opracowaé plan, celem
wyeliminowania zachowan niepozadanych.

Z opiekunem maloletniego poddawanego krzywdzeniu nalezy opracowaé plan
zapewnienia mu bezpieczenstwa, wlaczajac w ten plan sposoby odizolowania go od
zrédet zagrozenia.

W trakcie rozméw nalezy upewnié si¢, ze matoletni podejrzewany o krzywdzenie

innego matoletniego nie jest krzywdzony przez opiekuna lub inne osoby.

§5

Cztonkowie personelu Muzeum uznajac prawo matoletniego do prywatnosci i ochrony

dobr osobistych, zapewniaja ochrong wizerunku matoletniego.

. Upublicznienie przez cztonka personelu Muzeum wizerunku matoletniego utrwalonego
w jakiejkolwiek formie (tj. fotografia, nagranie audio-wideo) jest dozwolone, na
zasadach przewidzianych w Regulaminie uczestnictwa w zaje¢ciach edukacyjnych,
gdzie w § 7 pkt 3, przewidziano, iz udziat w zajgciach jest rownoznaczny z udzieleniem
nieodplatnej zgody na nagrywanie, fotografowanie, filmowanie oraz na

rozpowszechnianie ww. form zapisu audio-video w celach statutowych Muzeum.

Jezeli wizerunek maloletniego stanowi jedynie szczegot catosci, takiej jak
zgromadzenie, krajobraz, publiczna impreza, zgoda opiekuna na utrwalanie wizerunku

maloletniego nie jest wymagana.



